
                                                                   FORMULÁŘ STÍŽNOSTI 
 
 
Kupující: 

Jméno a příjmení: ......................................................................................................... 

Adresa: ........................................................................................................................
    
E-mail: ........................................................................................................................ 

Telefonní číslo: ............................................................................................................. 

IBAN: ........................................................................................................................... 

 

Informace o nárokovaném zboží: 

Název zboží:................................................................................................................. 

Číslo objednávky: ........................................................................................................ 

Číslo faktury: ............................................................................................................... 

 

Popis vady reklamovaného zboží: 

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

.................................................................................................................................... 

 

V.................., na...............         ...............................                           .................................. 

Místo a datum                                    podpisu obchodníka                                podpis kupujícího 

 

Vyřizování stížností 

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

.................................................................................................................................... 


